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18 Uitgesloten schade

De volgende gevallen zijn altijd uitgesloten :

® schade veroorzaakt door de volgende feiten :

e}

de opzettelijke daad gepleegd door of met medeplichtigheid van de verzekeringnemer, zijn echtgenoot
of zijn lasthebbers;

wassend water, overstroming, vloedgolf, grondverzakking, grondverschuiving, elke andere natuurramp
en, behoudens vermelding in de bijzondere voorwaarden, aardbeving;

oorlog, inclusief burgeroorlog, opeising, gedeeltelijke of gehele bezetting door een militaire macht, een
politiemacht of geregelde of ongeregelde strijders.

® schade die optreedt wanneer het gebouw in opbouw, wederopbouw, verbouwing, afbraak is.

De dekking blijft echter verworven :

[¢]

O

@]

wanneer de schade veroorzaakt wordt door brand of door het gevaar “Arbeidsconflicten en aanslagen”;

wanneer de schade veroorzaakt wordt door het gevaar “Storm, hagel, sneeuw- en ijsdruk” terwijl het
gebouw tijdens de werken bewoond of uitgebaat blijft of definitief gesloten is (afgewerkte en blijvend
geplaatste deuren en vensters) en van een dak voorzien is;

wanneer er bij verbouwingswerken geen oorzakelijk verband is tussen de schade en de werken.

schade veroorzaakt of verergerd door :

wapens of tuigen die bestemd zijn om te ontploffen door wijziging van de structuur van de atoomkern;

nucleaire brandstof, radioactief product of radioactieve afval, elke bron van ioniserende stralingen
waarvoor enkel en alleen de uitbater van een nucleaire installatie aansprakelijk is;

elke bron van ioniserende stralingen, en meer in het bijzonder elke radio-isotoop, die gebruikt wordt
of bestemd is voor gebruik buiten een nucleaire installatiec waarvan de verzekerde of iedere persoon
waarvoor hij instaat, eigenaar, bewaarhouder of gebruiker is.
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> DEEL TWEE

De vergoeding die u verschuldigd is voor een gedekt schadegeval, verloopt in opeenvolgende, logisch
gestructureerde fasen, zoals blijkt uit de nu volgende artikelen. Die artikelen bevatten zowel de juridische
richtlijnen van het verzekeringscontract als een handleiding van hetgeen u moet doen.

19 uw verplichtingen bij schadegeval

Wij kunnen uw schade slechts naar best vermogen regelen, indien u sommige verplichtingen strikt in acht
neemt.

Zo moet u op straf van vermindering van de vergoeding met het nadeel dat wij zouden ljden :

alle redelijke maatregelen nemen om de gevolgen van het schadegeval te voorkomen en te milderen en om
te verhinderen dat het zich herhaalt;

ons het schadegeval uiterlijk binnen de acht dagen volgend op de gebeurtenis melden. Als die termijn
wegens omstandigheden niet haalbaar is, moet de aangifte zo spoedig als redelijkerwijze mogelijk is, gedaan
worden. Deze termijn wordt beperkt tot 24 uur voor de aan dieren veroorzaakte schade.

Gebruik zoveel mogelijk het formulier dat voor schadeaangifte bestemd is.
Zoniet moet u ons schriftelijk kennis geven van de volgende elementen :
de omstandigheden (plaats, datum, bijzonderheden, ...);

de oorzaken (welk verzekerd gevaar, oorsprong van de schade);

naam, voornaam en adres van eventuele derden of getuigen;
de andere verzekeringscontracten die slaan op hetzelfde schadegeval;

o 0 O O

ons onverwijld alle nuttige inlichtingen en documenten verschaffen waarnaar wij zouden vragen, zoals
bijvoorbeeld het bewijs van afwezigheid van hypothecaire of bevoorrechte vordering of, zoniet, de
machtiging van inontvangstneming afgegeven door de ingeschreven schuldeisers;

in geval van “Arbeidsconflicten en aanslagen” of “Aardbeving”, de nodige stappen doen bij de bevoegde
overheid om ons toe te laten het bedrag te recupereren dat zou samenvallen met onze vergoeding;

klacht indienen bij de politie of rijkswacht en het nummer van het proces-verbaal opgeven wanneer het gaat
om een diefstal of om een aanrijding door een rijtuig zonder dat u de bestuurder hebt kunnen identificeren;

afzien van erkenning van aansprakelijkheid of afzien van welke afstand van verhaal ook. Zo mag u
tegenover een derde ook geen enkele belofte van schadevergoeding of van betaling doen zonder onze
voorafgaande toestemming. Wij behouden ons immers het recht voor te onderhandelen met de
benadeelden, een vergelijk aan te gaan en het burgerlijk geding te leiden, zulks enkel naarmate onze
belangen gelijklopend zijn;

wanneer uw aansprakelijkheid ingeroepen wordt, ons binnen 48 uren na betekening in het bezit stellen van
de gerechtelijke of buitengerechtelijke stukken;

geen nodeloze wijzigingen aanbrengen aan de staat van de goederen waardoor de vaststelling van de
oorzaken van het schadegeval en de raming van de schade onmogelijk of bemoeilijkt wordt.

20 Vaststelling van het schadebedrag

Binnen de 60 dagen volgend op de gebeurtenis, bezorgt u ons een zo gedetailleerd mogelijke raming van
de geleden schade, vergezeld van de eventuele bewijsstukken (voorbeeld : bestek van de werken, prijslijst
van de beschadigde goederen). Deze raming dient te gebeuren op grond van dezelfde maatstaven als deze
die aangewend werden voor de bepaling van de te verzekeren bedragen (cf. artikelen 3 en 4).

Wij zullen eventueel een expert aanduiden die belast zal worden met de bepaling van de oorzaken van het

schadegeval, de schatting van de schade op de dag van het schadegeval, de percentages van slijtage en de
omvang van de te verzekeren bedragen.
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® Wanneer onze experts het oneens zijn over de schadebepaling, duiden zij een derde expert aan wiens advies
doorslaggevend is. Wanneer de partijen het niet eens geraken over zijn aanduiding, wordt hij op verzoek
van de partij die er het eerst om vraagt, aangesteld door de Voorzitter van de Rechtbank van Eerste Aanleg
van uw woonplaats.

De beslissing van de experts is onherroepelijk en bindend voor beide partijen.

® De schade wordt geschat met inachtneming van de taksen en rechten van welke aard ook, voor zover u ze
hebt moeten betalen en u ze niet fiscaal kunt terugvorderen.

21 Berekening van de vergoeding

Om de vergoeding te kunnen bepalen vanuit het bedrag van de schade, moet men eerst de eventuele slijtage
aftrekken, vervolgens de vergoedingsgrenzen in rekening brengen en, tenslotte, de vrijstelling in mindering
brengen.

® Slijtage
In geval van aansprakelijkheidsverzekering, wordt de slijtage altijd afgetrokken.

In geval van schade aan de inhoud door inwerking van elektriciteit, wordt voor de bepaling van de
werkelijke waarde van de toestellen rekening gehouden met een forfaitaire slijtage van :

o 5 % per jaar voor de goederen voor privé-gebruik;

o 10% per jaar voor de goederen voor beroepsgebruik.

Deze werkelijke waarde bepaalt de maximale vergoeding van de schade in geval van herstelling van het
beschadigde toestel.

In geval van verzekering tegen nieuwwaarde wordt de slijtage van een beschadigd goed of van het
beschadigde deel van een goed, integraal afgetrokken zodra ze hoger is dan 20 % voor het gevaar “Storm,
hagel, sneeuw- en ijsdruk”. Voor de andere gevaren wordt de slijtage integraal afgetrokken zodra ze hoger
is dan 30 %.

® Vergoedingsgrenzen

o De aan het indexcijfer der consumptieprijzen gekoppelde grenzen, worden aangepast op grond van het
indexcijfer van de maand die aan het schadegeval voorafgaat.

o De aan de ABEX-index gekoppelde grenzen en verzekerde bedragen, worden aangepast op grond van
het indexcijfer op de dag van het schadegeval.

® Vrijstelling

Voor elk schadegeval dat te wijten is aan eenzelfde schadeverwekkend feit, wordt steeds een vrijstelling van
123,95 EUR afgetrokken. Als een andere vrijstelling van een hoger bedrag opgegeven wordt, neemt men
enkel deze laatste vrijstelling in aanmerking,

De vrijstelling wordt aangepast op grond van het indexcijfer der consumptieprijzen van de maand die aan
het schadegeval voorafgaat. Het indexcijfer van december 1983, namelijk 119,64 (basis 100 = 1981) geldt
als referentie.

22 Eventuele toepassing van de evenredigheidsregel

19

Wanneer de verzekerde bedragen lager zijn dan deze die verzekerd hadden moeten zijn, wordt de vergoeding
proportioneel verlaagd tot beloop van de verhouding die bestaat tussen het werkelijk verzekerde bedrag en het
bedrag dat verzekerd had moeten zijn.

Deze regel wordt enkel toegepast na eventuele toewijzing van de overdraagbare bedragen : wanneer sommige
verzekerde bedragen groter zijn dan deze die verzekerd hadden moeten zijn, wordt het overschot gespreid over
de onvoldoende verzekerde goederen, ongeacht of deze goederen al dan niet beschadigd werden. De toewijzing
gebeurt naar rata van de tekorten van de bedragen, vermenigvuldigd met de verhouding die bestaat tussen de
premievoet betreffende het overschot en de premievoet betreffende het tekort.

Inzake diefstal mag het eventueel overschot van het bedrag dat voor het gebouw verzekerd is, niet aangewend
worden om een eventueel tekort in de verzekering van de inhoud te compenseren.
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De evenredigheid&regel is echter niet van toepassing :

® opde verzekering van: de landbouwproducten die u toebehoren op.de velden, mijten; en tijdens
hun vervoer (cf. art. 5); ;

op de waarborguztbrezdmgen van de dekkingen buiten het aangeduzd‘ risico “(cf.art. 11);
op de "waarborguitbreidingen na een schadegeval : de gevolgkosten ” (cf. art. 12);

o op de “burgerlijke aansprakelijkheid gebouw” ( cf. art. 10) en het "verhaal dat tegen u
uitgeoefend wordt” (cf. art. 13);

® wanneer de ontoereikendheid van het verzekerde bedrag niet hoger is dan 10 % van et bedrag:
dat verzekerd had moeten zijn;

& ‘wanneer u handelt als gedeeltelijke huurder en het voor de aansprakelijkheid als huurder
- verzekerde bedrag minstens overeenstemt met het laagste bedrag van de twee volgende
_bedragen :

o 20 maal de Jaarlzjkse huurprijs verhoogd met de tuurlasten doch zonder de verbmzkskosten
o -de werkelijke waarde van de gehuurde gedeelten;

® ' in geval van verzekering in aangenomen waarde of van verzekering op eerste risico.

23 Modaliteiten en termijnen voor de betaling van de vergoeding

Binnen de 30 dagen die volgen op de sluiting van de expertise of, zoniet, op de datum van vaststelling van het
schadebedrag, voor zover u al uw verplichtingen nagekomen bent,
voor het gebouw :

e wanneer het verzekerd is in nieuwwaarde, betalen wij u 80 % van de vergoeding, ook al gaat u niet over
tot wederopbouw of koopt u geen ander gebouw.

Wanneer u wederopbouwt of een ander gebouw koopt of bouwt, betalen wij u het saldo naargelang van
de vordering van de werken of bij het verlijden van de authenticke akte.

Indien de totale kostprijs van de wederopbouw, bouw of aankoop lager uitvalt dan het totaal bedrag van
de vergoeding, wordt de definitieve vergoeding beperkt tot deze totale kostprijs, verhoogd met 80 % van
het verschil tussen de totale vergoeding en het werkelijk besteed bedrag;

¢ wanneer het verzekerd is in werkelijke waarde, betalen wij u het totaal bedrag van de vergoeding;

e wanneer de ABEX-index onderhevig is aan schommeling gedurende de normale periode van wederopbouw,
wordt elke betaalde schijf aangepast aan het nieuw indexcijfer van de dag van de betaling, zonder dat de
totale vergoeding meer mag bedragen dan 120 % van de oorspronkelijk vastgestelde vergoeding.

voor de inhoud :

e betalen wij het totaal bedrag van de vergoeding.

De termijn voor betaling van de vergoeding binnen 30 dagen kan echter verdaagd worden tot op het ogenblik
dat :

® het bedrag van de vergoeding of uw aansprakelijkheid niet langer betwist worden;

¢ wij kennis hebben kunnen nemen van het strafdossier en hebben kunnen vaststellen dat de begunstigde van
de vergoeding niet strafrechtelijk vervolgd wordt.

Wij behouden ons enkel in de twee volgende gevallen het recht voor het strafdossier op te vragen binnen
de 30 dagen die volgen op de sluiting van de expertise :

o de schadegevallen “diefstal”;

o wanneer er vermoedens bestaan dat het schadegeval opzettelijk veroorzaakt kan geweest zijn door uzelf
of door de begunstigde van de vergoeding.
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24 Begunstigde van de vergoeding en subrogatie

De vergoeding wordt uitbetaald aan uzelf of aan de derde

voor zover uw aansprakelijkheid gedekt is door dit contract.

Wij treden dan,

tot beloop van het bedrag van de vergoeding, in de rechten en vorderingen die uzelf of de benadeelden zouden
kunnen doen gelden.

Uw eigen verhaalvordering krijgt wel voorrang boven de onze voor het gedeelte waarvoor u niet vergoed werd.

Wij zien echter af van welk verhaal ook tegen :

de personen die met u in gezinsverband samenwonen en uw gasten;

uw personeel en uw lasthebbers in dienstverband alsook de personen die met hen in gezinsverband
samenwonen;

uw echtgenoot, uw bloedverwanten in opgaande en neerdalende lijn, uw aanverwanten in rechte lijn;
de cliénten van de verzekeringnemer;

de regies en leveranciers van gas, water, elektriciteit, beeld, klank, informatie, in de mate waarin u zelf
afstand van verhaal hebt moeten doen;

uw verhuurder, wanneer de huurovereenkomst voorziet in zulke afstand;
de gezamenlijk verzekerde medegigenaars, blote eigenaars en vruchtgebruikers;
uzelf voor de schade aan de toevertrouwde goederen, behalve het gebouw waarvan u huurder bent;

de cedent van het gebouw gedurende de periode waarin het contract aangegaan wordt ten voordele van de
cessionaris;

en op voorwaarde dat :

hun aansprakelijkheid niet verzekerd is door een verzekeringscontract;
de aansprakelijke zelf geen verhaal kan uitoefenen tegen een andere aansprakelijke;

er geen sprake is van kwaad opzet.
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Dit laatste deel van het contract is enkel bestemd voor de verzekeringnemer.

25 Beschrijving van het risico

Bjj het sluiten van het contract moet u ons een exacte en volledige beschrijving van het risico geven. U moet
ons ook op de hoogte brengen van de elementen die onze risicobeoordeling kunnen beinvloeden. Het gaat hier
meer bepaald om de elementen die vermeld moeten worden in het “verzekeringsvoorstel” en om deze die in
artikel 3 aangehaald worden in verband met de verzekerbaarheid van het gebouw.

Wij vestigen bovendien uw aandacht op het feit dat u verplicht bent ons het bestaan van alle andere
verzekeringscontracten betreffende dezelfde goederen te melden.

Daarenboven moet u ook aangifte doen van alle wijzigingen die in de loop van het contract aangebracht
worden aan deze elementen.

26 Onjuiste of onvolledige beschrijving van het risico of risicoverzwaring

Binnen de maand vanaf de dag waarop wij kennis gekregen hebben van een onjuiste of onvolledige
beschrijving van het risico of van een risicoverzwaring, stellen wij u voor :

® hetzj het contract te wijzigen met uitwerking vanaf de dag waarop wij er kennis van hebben gekregen.
Wanneer u deze nieuwe voorwaarden binnen een termijn van één maand afwijst, zeggen wij het contract
binnen de 15 daaropvolgende dagen op;

¢ hetzij het contract op te zeggen indien wij bewijzen dat wij dat risico nooit verzekerd zouden hebben.
Wanneer er zich een schadegeval voordoet voor de aanpassing of voor de opzegging van het contract en :
e wanneer de onjuistheid of het verzuim u niet verweten kan worden, leggen wij geen enkele sanctie op;

e wanneer men u de onjuistheid of het verzuim kan verwijten, betalen wij de vergoeding enkel op grond van
de verhouding tussen de betaalde premie en deze die u had moeten betalen;

e wannecer wij bewijzen dat wij dat risico nooit verzekerd zouden hebben, betalen wij geen enkele vergoeding
en zeggen Wij het contract binnen de maand op, met terugbetaling van het totaal bedrag van de premies
die gestort werden vanaf het moment waarop het risico onverzekerbaar geworden is;

e wanneer de onjuiste aangifte of het verzuim opzettelijk gebeurd is met het doel ons te misleiden in verband
met het te verzekeren risico, betalen wij geen enkele vergoeding en zeggen wij het contract op met
onmiddellijke vitwerking en met behoud, bij wijze van schadevergoeding, van de reeds gestorte premies.

27 Vermindering van het risico

Vanaf de dag waarop wij kennis gekregen hebben van het feit dat het risico op dermate aanzienlijke en
blijvende wijze verminderd is dat er andere voorwaarden zouden toegestaan geweest zijn bij het sluiten van
het contract,wordt de premie verhoudingsgewijs verlaagd. U behoudt echter het recht het contract op te zeggen
wanneer u de nieuwe voorwaarden afwijst,

28 Premie

® De premie, vermeerderd met de taksen, bijdragen en kosten, wordt vooruitbetaald op de vervaldag van het
contract, bij overhandiging van de kwitantie of bij ontvangst van het vervaldagbericht. De verzekerde
bedragen en, bijgevolg, de premie worden op de jaarlijkse vervaldag aangepast volgens de verhouding die
bestaat tussen het ABEX-indexcijfer op die vervaldag en het indexcijfer dat van kracht was bij het sluiten
van het contract, zoals blijkt uit de bijzondere voorwaarden.

¢ Bij niet-betaling van de premie, krijgt u een aangetekende brief die geldt als ingebrekestelling. Als de premie
onbetaald gebleven is binnen een termijn van 15 dagen vanaf de dag die volgt op de verzending van die
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30

31

32

brief, wordt het contract opgezegd of worden de dekkingen geschorst in uitvoering van hetgeen in de brief
opgenomen was. In geval van schorsing wordt de dekking pas opnieuw van kracht vanaf het ogenblik van
betaling van de verschuldigde premies, desgevallend vermeerderd met de intresten en de inningskosten.

e Wanneer het contract opgezegd wordt of de premie om welke reden ook verminderd wordt, wordt de
premie die gestort werd voor de verzekeringsperiode nadat de opzegging of de vermindering van kracht
geworden is, integraal, respectievelijk tot beloop van de vermindering, terugbetaald binnen een termijn van
15 dagen na deze van kracht wording.

Aanvang en opzegging van het contract

De datum waarop het contract aanvang neemt alsook de duur die niet langer mag zijn dan één jaar, worden
opgegeven in de bijzondere voorwaarden. Het contract wordt stilzwijgend verlengd voor opeenvolgende
periodes van één jaar, behoudens opzegging door één van de partijen 3 maanden vOor het verstrijken van de
lopende periode.

Behoudens andersluidende bepaling, wordt het contract opgezegd hetzij per aangetekende brief, hetzij door
afgifte van de opzeggingsbrief tegen ontvangstbewijs, hetzij per deurwaardersexploot. De opzegging krijgt
uitwerking na afloop van een termijn van ¢én maand vanaf de dag volgend op de dag van betekening,

Het contract kan ook in de volgende gevallen en binnen de volgende termijnen opgezegd worden :
® na een schadegeval, uiterlijk één maand na betaling of na weigering van betaling van de vergoeding;
e wanneer wij het contract gedeeltelijk opzeggen, uiterlijk binnen één maand;

® wanneer er meer dan één jaar verloopt tussen het sluiten van het contract en de aanvang ervan, ten laatste
drie maanden vo6r de aanvang;

e wanneer wij het tarief van één of meer dekkingen verhogen om een andere reden dan risicoverzwaring,
uiterlijk binnen de maand die volgt op de ontvangst van de kennisgeving van verhoging.

Verandering van verzekeringnemer

¢ In geval van faillissement of van gerechtelijk akkoord met boedelafstand, blijft de verzekering bestaan ten
voordele van de massa van de schuldeisers, die dan jegens ons schuldenaar wordt van de premie. De curator
kan het contract echter opzeggen binnen de 3 maanden die volgen op de verklaring van faillissernent. Wij
kunnen die opzegging doen na afloop van diezelfde termijn.

® Bij overlijden van de verzekeringnemer, blijft het contract bestaan ten voordele en ten laste van de nieuwe
houder van het verzekeringsbelang, die echter het recht heeft het contract op te zeggen binnen de 3
maanden en 40 dagen na het overlijden. Ook wij hebben het recht het contract op te zeggen binnen de 3
maanden die volgen op de dag waarop wij kennis kregen van het overlijden.

® Bij overdracht onder levenden van het gebouw, blijft de verzekering bestaan ten voordele van de
overnemer, tenzij deze reeds gedekt is door een ander contract. De verzekering verstrijkt automatisch 3
maanden na de datum van het verlijden van de authentieke akte.

¢ Bij overdracht onder levenden van de inhoud, verstrijkt de verzekering automatisch zodra de inhoud niet
langer in uw bezit is.

Meer dan één verzekeringnemer

Wanneer meerdere personen het verzekeringscontract aangegaan hebben, zijn zij allen hoofdelijk en ondeelbaar
gebonden.

Wederzijdse mededelingen en kennisgevingen

U dient de mededelingen en kennisgevingen die voor ons bestemd zijn te sturen naar één van onze
bedrijfszetels.
Wij sturen onze mededelingen en kennisgevingen naar het laatste adres dat u ons hebt medegedeeld.

Allianz Belgium n.v. Lakensestraat 35 1000 Brussel Tel.. +32 2 214.61.11 - Fax; +32 2 214.62.74

Verzekeringsmaatschappij toegelaten onder codenummer 0097 om alle takken “Leven” en “niet-Leven” te beoefenen K.B. van 04/07/79 - B.S. van 14/07/79
K.B. van 19/05/95 - B.S. van 16/06/95 - Tak 26 (CBFA 22/08/06 - BS 28/08/06) - BTW: BE 0403.258.197 - RPR Brussel - Financiéle rekening nr 310-0140765-07
Andere %rijfszetel: Borzestraat 10 2000 Antwerpen Tel.: +32 3 222.55.11 - Fax: +32 3 225.31.40 - Website: http://www.allianz.be
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Contracten particulieren en ondernemingen

Bescherming van de persoonlijke levenssfeer en rechten van de geregistreerde personen

De persoonsgegevens die aan Allianz Belgium n.v. worden medegedeeld, zijn uitsluitend bestemd
voor de volgende doelstellingen: evaluatie van de verzekerde risico’s, beheer van de commerciéle
relatie, van het verzekeringscontract en van de erdoor gedekte schadegevallen, controle van de
portefeuille, voorkoming van misbruiken en fraudes. Enkel voor deze doeleinden kunnen zij, indien
noodzakelijk, worden overgemaakt aan een herverzekeraar, expert of een raadsman. Deze gegevens
zijn toegankelijk voor de diensten onderschrijving en schadebeheer alsook voor de Dienst Juridische
Zaken en Compliance bij een eventueel geschil of bij een controle, en voor de Dienst Audit in het
strikte kader van de haar toevertrouwde opdrachten.

Hierbij verieent de verzekerde zijn toestemming voor de verwerking van de gegevens betreffende
zijn gezondheid door de Medische Dienst en de hiervoor opgesomde bestemmelingen wanneer dit
noodzakelijk is voor het beheer van een polis of schadegeval.

De verzekerde aanvaardt dat de verzekeringnemer en de tussenpersoon kennis kunnen nemen van
de inhoud van het contract en zijn eventuele uitsluitingsgronden.

Het niet mededelen van de vereiste gegevens kan naargelang de hypothese het volgende resultaat
hebben voor Allianz Belgium n.v.: de onmogelijkheid voor haar of de weigering om een commerciéle
relatie aan te gaan, een dergelijke relatie verder te zetten of een operatie uit te voeren die de
betrokken persoon heeft gevraagd.

Elke persoon die zijn identiteit bewijst, heeft het recht kennis te krijgen van de hem betreffende
gegevens die in het bestand zijn opgenomen door een gedagtekend en ondertekend verzoek in te
dienen bij de dienst:

Bescherming van de persoonlijke levenssfeer, Allianz Belgium n.v. , Lakensestraat 35, 1000 Brussel..
Bij dit verzoek moet er een kopie worden gevoegd van de identiteitskaart van de aanvrager en moet
de naam en het adres van de geneesheer worden vermeld aan wie onze adviserend geneesheer
eventuele medische gegevens mag mededelen.

Deze persoon is verder gerechtigd om alle onjuiste persoonsgegevens die op hem betrekking
hebben, kosteloos te laten verbeteren of te doen verwijderen alsook om zich te verzetten tegen
gebruik van die gegevens voor direct marketing door dit uitdrukkelijk te vermelden naast zijn
handtekening op het voorliggende document.

Waarschuwing

Elke oplichting of poging tot oplichting van de verzekeringsmaatschappij brengt niet alleen de
opzegging van de verzekeringsovereenkomst mee, maar wordt ook strafrechtelijk vervolgd op basis
van artikel 496 van het Strafwetboek. De betrokkene zal bovendien opgenomen worden in het bestand
van het Economish samenwerkingverband Datassur, de Meeiisplantsoen, 29 - 1000 Brussel, dat de
speciaal op te volgen verzekeringsrisico’s ter herinnering brengt aan de aangesloten
leden-verzekeraars.

Klachtenbehandeling

Het Belgisch recht is van toepassing op de verzekeringsovereenkomst. Elke klacht aangaande de
uitvoering van het contract kan worden gericht aan :

- de Ombudsman van de Verzekeringen, de Meelsplantsoen 35, 1000 Brussel, fax : 02/547.59.75,
info@ombudsman.as , of

02/214.61.71, Ombudsdienst@allianz.be

onverminderd de mogelijkheid voor de verzekeringnemer om een rechtsvordering in te stellen.

- de Ombudsdienst van de maatschappij Allianz Belgium n.v., Lakensestraat 35, 1000 Brussel, fax :
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